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ECONOMIA, POLITICA'Y SOCIEDAD

El trabajoy la Psicologia Social

La reconversion industrial y trabajadores de SOMISA Testimonios recogidos en investiga-
cion de campo

Eugenia de Manzanefli*
Introduccion

Se hizo d presente trabgjo de campo en San Nicolas (Pcia. de Buenos Aires), en los
meses de agosto, septiembre y octubre de 1992. En € afio 1991 ya se habian acogido a
retiro voluntario, despido encubierto, 4.500 de las 13.000 personas que trabgaban en
SOMISA antesde iniciarse € proceso de privatizacion.

Estos 13.000 trabajadores generaban recursos para otros 90.000 habitantes de San
Nicolas, ya que se consideraba que de cada trabgjador de SOMISA dependian 7 perso-
nas entre familiares y proveedores de bienes de servicio. Dos terceras partes de la acti-
vidad de la zona dependia de esta empresa siderurgica.

En d momento de la investigacion SOMISA estaba empefiada en desprenderse de
5.000 trabajadores més.

La Unidad de Andids que se adoptd estaba congtituida por trabgjadores con méas de
10 afios de antigliedad, que se hubieran acogido o no d retiro voluntario.

Y las variables que se consideraron fueron obreros cuyos padres habian trabgjado en
SOMISA; obreros rurdes que emigraron a esta ciudad en busca de ocupacion; pobladores
del lugar que se hicieron trabgadores de la empresa; profesionales que se tradadaron a San
Nicol&s gpenas habian contraido matrimonio; otros que venian de paises limitrofes, etc.

Esta franja abarcaba a més de 20 entrevistados con sus familiaresy amigos.

Imaginario social. " Semurio la madre’

Una frase que se escuchd repetidamente entre los entrevistados y que golped muy
fuerte fue "Se murio laMadre'.

Las sensaciones que tranamitieron fueron: confusidn, angustia, congoja, incertidum-
bre, rabia, miedos, profunda tristeza. Se podria afirmar que vivian un estado de duelo.

Una hipbtesis seria ¢Qué sucedid que se establecié ese vinculo tan fuerte entre la
empresay sus actores? ¢COmo se congtruy6 este imaginario socid?

Es lo que s intenta explorar en las proximas paginas partiendo dd vaiosismo y
abundante materia que se dispone, y que debiod ser resumido para esta ocasion.

(*) Psicologa social



Es importante recadcar que todos los entrevistados, incluso agunos de dlos conoci-
dos en la cale, no puseron reparos en hablar. Con menor o mayor soltura lo hicieron a
partir de la primera pregunta. Habia en todos una necesdad de ser escuchados. Y la
fuerza de la pddora transmitio la historia particular de cada uno.

Egto fue permitiendo seguir los sgnificados, los sgnificantes, los mitos, la red sm
bdlica que habia dado lugar ala congtruccion de ese imaginario socid, imaginario d fin.

No es la intencidn interpretar @ discurso de los entrevistados, pero para que éstos
exidan, es necesario que hayan hablado y hablar es ya degir, como dice Castoriadis,
signos, dudas, rehacerse, rectificar los Sgnos ya degidos en funcion de... un ago.

Antecedentes

En las indituciones hay por lado paldbras, discursos y por otra parte hay cosas, e
cursos. Ambos andan por andariveles digtintos. Para que las cosas funcionen como lo
establecen los discursos, hace fdta fuerza, poder.

En SOMISA los discursos fueron diferentes de acuerdo a la época en que se emitie-
rony degjaron su marca en la subjetividad de | os trabgjadores.

Como gemplo, @ testimonio de un jubilado: "SOMISA es una indudtria creada bgo
una ley dd Generd Savio en 1947. El decia que sdiamos del campo pastoril hacia la
indudria.. La industria nos iba a permitir un desarrollo, nos iba a independizar de todo
lo que era la importacion... Todo pueblo que queria progresar necesitaba del acero.. -
Ingresé en 1959 y me jubilé en 1986. Trabgé ali 32 afios. Adoraba a SOMISA... no
porque se podia ganar... era una fuente que Ud. entraba con degria.., trabagjaba contento,
feliz y no importaba d trabgo; importabalaempresaen si.

No soy nicolefio, vine a parar a edta ciudad... Aqui formé un hogar, SOMISA me dio
todo ami. Lo que puedo ser en lavida con 67 afios me lo dio SOMISA™.

Eran los comienzos de SOMISA. Otra época, otro pais. Trabgar en SOMISA era
trabgjar por la soberania, la independencia y la grandeza de la Patria - decia @ discurso
ingtituido de los intereses dominantes entonces. Y habia recursos que se distribuian para
estimular alos que seincorporaban atrabgar.

"Para atraer persond de afuera - dice un ingeniero que aln estaba trabgando- se
congtruyeron casas, las de San Nicolas no acanzaban. Una manera de atraer profesiona-
les, era crear un barrio paratécnicos, ingenieros'. Asi nacié d barrio Grd. Savio.

"Cuando nosotros nos casamos - dice una ingeniera de Sisemas- viviamos en la casa
que nos habia dado SOMISA. S se descomponia una canilla, una pérdida de un cafio,
habia un servicio que lo venia a areglar. No pagdbamos luz ni teéfono. A gerentes y
jefes les cortaban € césped. De a poco fuimos pagando € teléfono, la luz, d ges..
sarvicio de mantenimiento se sugpendio...”.

"Todo se descontaba del sobre - continla dciendo- hasta las cuotas del club, una ri-
fa El que cobraba no tenia que acordarse de qué era lo que debia. Para eso estaba
SOML SA que se tenia que acordar de descontar”.



Padrassendo a Fddn Rviee £ hece maifieta la rdadon ddédica etre la esrudura
0dd y lapsquicadelaspersones queinteradtUien parasatisfaoer soddmetesu necesidedes.

Para € afio 1978 muchos cambios se habian producido. Otro era € pais. Otro € dis-
curso de la Direccidon de la empresa. Sin embargo, para esa franja de trabagjadores la
identificacion de SOMISA con una madre seguia vigente.

La sobre implicacion les impidio ver las modificaciones que se iban dando en la en+
presay en las relaciones de ésta con sus trabgjadores.

Un operario de mantenimiento, que entrd a trabgjar en ese afio, expresa: "Trabgjar en
SOMISA eratrabgar toda la vida. Habia que portarse bien y después te jubilabas. Yo me
fui desarrollando y sempre pensando en entrar en SOMISA. Era d "summun’. Sertia que
uno asi se garantizaba @ futuro. Uno entré a querer a SOMISA sin conocerla 'y sin saber
de qué s trataba. Smplemente por una cuestion de seguridad”. Y agrega: ... cuando habia
hecho los tramites para entrar a SOMISA, me da verglienza contarlo, ibamos alaiday de
ali veiamos a SOMISA en toda su dimensién y le pedia a SOMISA -lo juro por mi hijo-
ojdatuvieralasuerte de entrar, porque yo a SOMISA no leibaafallar!!!".

"El recuerdo de las generaciones pasadas - dice Castoriadis-, pesa mucho en la con+
ciencia de los vivos, es una forma paticular de lo imaginario que es lo pasado vivido
COmo presente, ... |0 muerto que recoge 1o vivo'.

El afueradelaempresa

Este imaginario se reforzaba con € lugar que ocupaban los que trabgaban en SO-
MISA en |la sociedad de San Nicolés. La ciudad crecié pero no de cudquier forma. Cre-
i dependiendo de SOMISA y continuamente atravesada por la misma. Cuenta un ope-
rador de termina de IBM: "S hay 10 dectricistas, 9 sdieron de SOMISA, s 20
torneros, 18 sdieron... S hay mecanicos, arregladores de lo que sea, sdieron de SOMI-
SA. Eraotra cosa que tenia lafabrica, capacitaban y lo formaban con un oficio”.

Con las horas extras, € nivel de los somiseros - como dlos se llamaban era mayor
que € dd resto de los trabgjadores de San Nicolés.

"Todo lo que pasaba adentro - relata un empleado- se tradadaba también afuera, a
otros ambitos. La mesa de los somiseros en los clubes era mas abundante que las otras.

Eramos vistos en forma diferente. Se fueron dando asi disputas en la sociedad nico-
lefia. Para sacar un crédito, 2 sobres de sueldos de SOMISA vaian mas que € titulo de
propiedad de otra persona’.

"Era muy norma, cuenta otro trabgador, que tuviéramos tarjeta de crédito... bicicle-
tedbamos las cosas como o hace todo @ mundo, nada més que lo haciamos como obre-
ro. Hubo bancos que se ingdaron dli adentro los dltimos tiempos. SOMISA les sumi-
nistraba los leggos del persond. Te iban Ilamando por leggo y te ofrecian S querias
sacar ta o cud tarjeta A través de la que eegias temias cuenta corriente en € Banco.
Te depositaban € sudldo y cuando sdias a la cale lo hacias con la tarjeta 0 con la che-
quera. Te diferenciaba de |os trabajadores de San Nicolés'.



¢QUE pasaba ademés en la vida cotidiana?

"Para la gente de 15 afios para arriba, SOMISA era su madre - dice un técnico- por-
gue sabian que a fin de mes la madre pagaba y S no les pagaba, como trabgjabas en
SOMISA, acaen la zonate daban crédito... Nosotros hace 22 afios que vivimos aca'.

¢COmMo se sentian las diferencias? Se escucha € relato de otra entrevistada:

"Los sueldos de la empresa para @ lugar eran atos.., entonces en un supermercado
se encontraban una docente y un obrero de SOMISA... la docente.., podia comprar una,
dos o tres codtas, mientras € otro podia llenar € changuito... Y llegaba un resentimien-
to alahorade como se vivid'.

Esto explica quizds, las diferentes actitudes asumidas por la poblacion a comienzo
de los conflictos suscitados en la empresa por la privatizacion de lamisma

(COmMo vivieron los entrevigados este nuevo momento de la reconversén in
dudtrid y labora?

Se habla de mayo, junio y agosto de 1992. Nuevamente otro era @ pais, otros los discur-
sosdd poder dentro y fuerade la empresa. Laineficienciainundaba todo € mensgje.

"No era cierto que SOMISA no era eficiente - dice la ingeniera de Sisemas-. Cuant
do empezd la privatizacion venia gente de afuera, de Buenos Aires, me acuerdo que uno
dijo: reamente cuando entro acd, S no me acuerdo que es SOMISA, pienso que estoy
en unaempresa privadd'.

Pero no sblo eran discursos los que se escuchaban desde € poder, habia también re-
cursos que se utilizaron: cambios de categorias, tradados, vaciamiento de determinados
sectores, presion para sacar € trabag o con menos personal, arbitrariedades.., etc.

"Uno dg6 14 afios aca. ¢Por qué tengo odio, rencor, qué es lo que es? - se pre-
guntaba € operario que sofidba con entrar a la empresa- ... los Ultimos dias era vivir
a base de buscapina... tenia un dolor de estbmago, la presién era de 16, 17... los d-
timos dias estaba en enfermeria... y era de pelearse con mi mujer, con los pibes. Yo
no sabia que la queria tanto a SOMISA hasta que me tuve que ir... A mi no me eche-
ron, ni me amenazaron de echarme. No podia aguantar ese clima, cdmo se nos piso-
teaba... empezaba a ver un basurero. Veniamos de un paro de 15 dias, con gendar-
mes adentro..., estuvimos con carpas frente a la empresa.. pero no habia una
respuesta frente a la agreson... yo no me bancaba que s yo no tuviera trabgo como
lo que era yo, tuviera que ir a otro lugar a hacer un trabgo, a otro, a otro... Y me
acogi d retiro voluntario. Yo pienso que elos o meor que hicieron es dar plaa para
destruir laempresa, achicaron € conflicto”.

"En mi sector - decia la ingeniera de sistemas- no hebia para nada exceso de perso-
nal, méas bien habia déficit. Estdbamos tan acorrdados de trabgjo que no resistiamos f-
scamente. SOMISA en mi sector tenia realmente lo més nuevo, pero € trabgo era ago-
biante... no tengo una salud buena, mas todo @ caos que habia a mi drededor. Fue toda
una serie de cosas que me llevaron arenunciar Sn estar en ningunalisa’.



Escuchemos a un ingeniero que aln estaba trabgando: "En cierta manera yo creo
gue los que planificaron (la privatizacion) hicieron una tarea buena, porque reducir una
empresa de 13.000 personas a 5.000... es un hecho dificil de llevar adelante. Hubo vic-
timas.., no sabemos quién va a estar mejor, S € que se quedd o d que s fue.. Para d
gran publico todo termind en 15 dias, desaparecié de los diarios, pero eso fue & ®©-
mienzo o una parte dd drama’.

"No todos reaccionaron igua - dice otro trabgjador- ... Hubo gente que trabgjaban en
sectores muy criticos , de mucha peligrosidad... y se le combinaba € ma trabgo, no muy
gpto para un ser humano, conque no era de San Nicols, que afioraba su pago, su provincia,
sus costumbres. Lo Unico que o tiraba era que su hijo habia nacido aca... una gran parte de
esa gente cobrd y se fue para su pago... ¢aqué? No se sabe.., pero su ingtinto fue de volver".

Sintomas sociales

La "muerte de la madre" produjo ya, entonces, muchos sintomas. Recordemos algu-
nos a través de la paabra de los entrevistados.

"Veo - recuerda la ingeniera de sisemas- que algunos pensaban que lo Unico que exigtia
en € mundo era SOMISA, s SOMISA seveniaabg o, se veniaabgo e mundo. Y en algunas
circungancias -agrega- fue cierto. Veo que estamos todos como gue no tenemos cale, como
el chico que estuvo sempre muy protegido por lamadre, que sele murié lamadre y que tiene
que sAlir atrabgar solo, ahora, y que se encuentra con que no sabe como hacer”.

Replantear esa forma de ser sgnificaba adaptarse en forma activa a la nueva realidad
y transformarla. Y ya agunos no pudieron soportarlo.

"Hay muchos suicidios en San Nicolds - dice un empleado de un juzgado de familia-
no se difunden por resolucion de los poderes de San Nicolas. Temen que engendre una
psicoss', y Sgue relatando:

"L os dditos menores son dditos de familia Los problemas delictivos creados en la pa
rgja, las peleas, pasaron a ser 1os mayores'. Ademés agrega, "hay una generacion que ha vi-
vido d influjo del dinero que hemos gportado los padres... y Sguen reclamando, €los toda
via no asmilan los cambios como a uno que le cogtd. Se rebelan ante los padres. Y llegan d
juzgado peleas entre padres e hijos. Es un sintoma de un desequilibrio familiar. Més de las
dos terceras partes de |os casos que tenemos en € juzgado de familia son de ex- somiseros'.

El Hospitd Regiond fue testigo de otros sintomas. LOS ex-somiseros se quedaron
sin Obra Socid y se atendian en € Hogpitd. "Antes habia una psicologa - cuenta un tra
bajador- ahora hay tresy no dan abasto”.

No era mgor la Stuacion de los que quedaron trabgando. "Hay maestar - relata un
discapacitado que sigue trabgjando. Se pelea con @ que estd d lado... Muchos decian
que los que nos quedamos nos vamos a sdvar.., y no es asi. Cambio todo y no nos es f&
cil adaptarnos. Estamos ma™.

A maneradecierre

Algunos interrogantes tuvieron respuesta, pero son mas los que se aorieron.



Se conocen las multiples funciones que cumple d trabgo, desde los origenes de la
humanidad hasta nuestros dias, no sdlo como sustento econdmico. Es fuente de toda rique-
za, condicion basica y fundamental de la vida humana Otorga un lugar d individuo en la
familia y en la sociedad. Aporta "orden”, establece normas, regula la estructura familiar,
fijando roles y funciones. Organiza la vida cotidiana del trabgjador y la de su familia, los
horarios, las costumbres, todo gira drededor dd mismo. Permite la participacion en los
acontecimientos socides y estar integrado a "redes de proteccion gproximada’ como las
llama & socidlogo Robert Castdl. Da derecho d "tiempo libre", amplia las poshbilidades de
socidizacion, face més dindmica la vida, dandole utilided y mayor vdor. Favorece la "au-
toestimd' y la confianzaen sl mismo. Refuerzalaidentidad. Es un derecho ddl individuo.

No obstante, en la sociedad capitdista, la fuerza de trabgjo es una mercancia que se
compra y vende y en épocas de crisis, cuando € mercado esta saturado de desocupados,
los trabg adores no pueden vender su fuerza de trabgjo, porque no hay quien se las compre.

La reconversén industriad es condicion ddl desarrollo y permite incorporar los avan
ces cientificos y técnicos a la produccion. Pero, € objetivo de méxima ganancia no cor+
templa a las personas. Se pretende efectuar la reconversion labora "de la noche a la
mafiand’, Sin crear condiciones previas que disminuyan |os costos sociales.

Desde la direccion de SOMISA se fue trabgando para que € persona incorporara
como ciertas "verdades que se proclamaban” y que en d momento de criss se revelaron
como falsas, con las consecuencias escuchadas.

El &mbito indtituciona se presentd como causa proxima de los padeceres que apare-
cieron en los relatos de vida.

Enlo "micro" de SOMISA se mostro lo que esté pasando en € pais. Hay una nueva redli-
dad. El quiebre de un modelo socio- econdmico puso en criss ladimenson socid de qujeto.

Restablecer € equilibro de la misma es condicidn indispensable para que € desocu-
pado pueda pensar, buscar trabgjo, proyectar nuevas aternativas con otros.

Ese es un ambito naturd donde la Intervencion de los psicologos socides pueden con
tribuir a potenciar una adaptacion activa alos nuevos momentos'y a su transformacion.
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