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Vida cooperativay moral cooper ativa

George Laserre (*)

Es necesario ubicar en primer lugar, dentro de los objetivos que persguen las coope-
retivas, sus findidades mordes. Estas pueden resumirse en una formula: se trata de ins-
taurar, en las cooperativas como en un todo, relaciones de colaboracion confiada entre
los hombres. Ta objetivo tiene un vaor universd y permanente, sintess dd sd help,
del respeto de todo hombre, de la honestidad, de la solidaridad, de la justicia conmutati-
va y digributiva, de la democracia, de la responsabilidad, de las exigencias de una bue-
na gestion, que son los eementos bas cos de lamora cooperativa.

Edtos diferentes dementos encuentran su aplicacion en las reglas de Rochdae, pero
deben también penetrar en la organizacion interna, en la politica generd, en la vida @-
tidiana de las empresas cooperativas. ESto presenta numerosos problemas, agunos de
los cuales serdn encarados en este articulo.

Luego de haber examinado € origen y contenido de la mora cooperativa en los dos
articulos precedentes de esta serie (%, es preciso tratar de determinar lo que podrian hacer
el Movimiento cooperativo y cada cooperador para mejorar la Situacion y para progresar
hacialo que deberia ser.

H ator de ete aticdo, profesor, por lo tento indectud, neddn en 1902, y necesatiamante
macao por d exiiitu y leguge de 1 geeaddn, es codate de la imUfidenda de cgpta
aon dd prodema Sgréd necesatio Que éde s reconddarado en d aogcamiato de los jovenes
de hoy, en un agcamiato fereino, en d aacamato de los dirigates reponsiles de em
presss coopadives La arbidon de ede aticlo, como dros de eda sHig es dxir d debete
quesedirg ad seexparg end marco dd Indituio Franoés delaCooparadon.

¢Cud espuesd justo lugar que debe ocupar lamora cooperativa en la vida cooperativa?
No dudo en responder: debe ubicarse en primer rango. La ascension a objetivo supremo.

Habia escrito primero: "Reposicion en honor" de esta mord, pero dla merece més
que honores.

Seria preciso decir: ¢su "restauracion? El término seria muy fuerte, pues dicha no-
ral esta lgos de haber desaparecido. ¢'Volver a poner @ acento en ela'? No es bastante
porque hay dlencios a los que hay que poner fin. ¢Un "resurgimiento”? Si, pero no en
un sentido histérico que se limitaria a releer vigjos textos, a copiar € pasado. Se trata de
unatoma de concienciaindividua y colectiva

* Profesor Honorario de la Universidad de Paris |. (Traduccion de la Sra. Maria S. Pérez Colman de
Cauzillo). Extractado de la revista de Estudios Cooperativos.

(1)"El sector cooperativo frente al problema humano” R.E.C. 184, 3° Trimestre 1976 y "Morales de cla-
sesy moral cooperativa" R.E.C. 186, 4° Trimestre 1976.



"La naturdeza dd desafio a vencer por d Movimiento, escribe W. P. Watkins @, eta
ma comprendida y traducida equivocamente en términos exclusvamente econOmicos,
financieros y materididas..” ES preciso "extender d espiritu y las miradas de la gente,
formar y profundizar lacomprension de la naturdeza verdadera de la cooperacion”.

Toma de conciencia del inmenso valor humano de la mora cooperdtiva, 1o que im
plica haber descubierto sus bases profundas. Es ése € verdadero resurgimiento.

No dudemos, en esta etapa de nuestra investigacion, de ver las cosas desde muy dto.
No se dige jamés don demasiado cuidado, como merece, € objetivo que se da a su vida,
0 a organismo parad que colabora.

Llegamos aqui ala afirmacion més esencid de nuestraiinvestigacion:

Aparte de su utilidad econdmica, la razon ce ser dltima del movimiento coopera-
tivo, instaura entre los hombres cierto tipo de relaciones. No puede limitarse a per-
seguir la abundancia y @ bienestar. Se puede denominar a estas relaciones. armonia.
Més modestamente: buen entendimiento, lo que implica que es necesario saber escu-
char d otro y tener en cuenta su punto de vista

Se podria también decir: amor. Estd bien en mi pensamiento, pero corre € riesgo de
e interpretado en un sentido demasiado sentimental. Se trata de un amor que se expre-
saen actitudes y Stuaciones.

O aln, fraternidad, lo que evoca un buen gemplo.

Para comenzar a precisar, colaboracion confiada, basada en la confianza, me pa-
rece ser la mgor manera de caracterizar a este tipo de relaciones humanas. Este edtilo de
vida puede ser un producto del amor, o0 a la inversa, condituir € clima que permita d
amor expandirse. Es lo contrario dd miedo, de la mentira, de las injudticias, de los con+
flictos, dd individudismo egoista

Es d mgor tipo de reacion humana que se pueda concebir; es @ clima més regoci-
jante para las personas, d més agradable para vivir. Es d mismo tiempo € mas favora-
ble parala eficaciatécnicay hasta econdmica de los grupos.

Pues cuando la desconfianza reina, se puede decir, como Sartre: "d infierno son los
otros'. Ello obliga a mlitiples precauciones incomodas y penosas que absorben mucho
tiempo y energia psicoldgica, dificultan la accidn y la tornan timorata. La confianza mu-
tua es necesaria a la calidad de la vida y para crear un ambiente donde se desea trabagjar
para eficiencia de una empresa.

La mira hacia una colaboracion confiada no excluye la lucha. Pero exige, en caso de
desacuerdo, la investigacién en comun de la solucion més justa o de la sintesis que e
suelva una tendgdn por un progreso. Puede ser una emulacion led y fecunda y la agres-
vidad natural de hombre puede apartarse de sus adversarios y concentrarse sobre los
obstaculos parala fraternidad.

(2) Revista de la Cooperacion Internacional, N° 4-1973.



Eda dirmacion mord, basd formas muy diversas. Es universdmente reconocida, de
todos los tiempos y cdlida para todos los ambitos de la vida. Responde, ademés, a aspi-
raciones humanas muy generales. Y eda findidad suprema es digna y capaz de conse-
guir la unanimidad por encima de las divergencias espirituales e ideoldgicas. Merece
que se haga de lla un absoluto ©.

Es una aspiracion que ha jugado un rol en d advenimiento de las ideas democréti-
cas. libertad, fraternidad, igualdad. El primero y tercer términos habrian debido ser me-
dios de arribar a segundo en € ambito de la vida politica

A su turno, para responder a los problemas creados por la revoluciéon industria, €
movimiento cooperativo debe reconocer, como su fin supremo, la ingtauracion, en la -
da econdémica que & su campo, de relaciones de colaboracion confiada. Relaciones ®-
cidigas, como dicen los yugodavos, en lugar de aguellas deplorables que reinan en la
jungla capitaista. La cooperacion debe ser conscientemente, abiertamente, un coopera-
tivismo de fundamento ético.

Y s d Movimiento Cooperativo fracasara 0 se derrumbara, seria necesario continuar
por otros medios, militar y luchar por @ mismo fin. Pues no es s9lo en edta via: otras
formas de accion, otros movimientos u organizaciones tienen, mé 0 menos claramente,
una findidad andoga y un cierto parentesco con la cooperacion, empleando otros méto-
dos o actuando en otros &mbitos.

Pero no nos demoremos en este nivel, que seria oscuro S uno se contentara con 4.
Lasideas més sublimes no valen nada s no se las engrana en laredidad.

S ahora descendemos en direccion de ésta, vemos que una colaboracion confiada
implica, para ser introducida en la vida econdmica, ementos fundamentaes de la mo-
ral cooperativa. Ella es d coronamiento que le da toda su dignidad; elos son los pilares
detd edtilo devida®.

Es claro y bien conocido, en efecto, que la accion dirigida en comin y notablemente,
e trabgo, es lo que une més fuertemente a los hombres. ESo implica muchas condicio-
nes. un objetivo comun a cual todos pueden adherirse, es € aspecto convergencia de la
solidaridad, uno para todos, también la desgparicion dd sentimiento de frustracion, asi
pues, lajudticiay hastala vaoracion de la dignidad de cada uno por la responsabilidad.

La confianza exige la honestidad, virtud band pero indispensable; 1a conciencia para €
trabgo; la seguridad que selogra por € aspecto distributivo delasolidaridad: todos para uno.

(3) aeste nivel, la unanimidad puede hacer se entre todas las for mas de cooperacién. Los procedimientos
de relaciones entre cooperadores y cooperativistas, o entre las personas, son los mismos y pueden ser
ocasion de investigacion y de accion comunes, cuando la oposicion entre cooper ativas de productores
que quieran vender caro y cooperativas de consumidores que quieran comprar barato limita las posibili-
dades de i ntercooperacién bajo formas de suministros.

(4) Estos elementos han sido expuestos en el art. Precedente (N° 186 - 4° trimestre 1976) deestarevista. Se
los presenta de modo poco variable, dandole una coloracién personal o profesional o nacional. Esasi que
M. Lamming, que fuera director de la Seccién Cooperacion en la Oficina Internacional del Trabajo, los
enumera asi: unidad, libertad, economia, equidad, igualdad, justicia, responsabilidad personal, solidari-
dad, ayuda mutua. Y un profesor hindd: "felicidad, civismo, armonia, perennidad, integridad, lealtad".



Manifestar nuestra moral.

Edtas aspiraciones morales que nosotros queremos lograr en los hechos, es preciso
manifestarlas de una forma explicita, como lo habia hecho en 1835, en su denominacién
misma,  Comercio veridico y social de Lyon, primera tentativa francesa de coopera-
tiva Es preciso "poner en € preambulo de nuestros estatutos y en € frente de nuestros
locdes los principios que deben guiar nuestra accion y definir nuestro compromiso”,
como lo ha propuesto G. Dupont, en un articulo destacado, titulado "Redes cubrir € d-
made laCooperacion” ©.

Primero, entre nosotros, responsables o militantes, es necesario poder hablar de élo muy
libremente, abiertamente, sobrepasando un pudor bien comprensble y la duda de afrontar un
cierto escepticismo defensivo, ironico, burlon y por momentos denigrante, bien francés.

La aplicacion de la mora cooperativa es muy dificil y, sin subestimar la responsabilidad
de cada uno, necesita una accion concertada. Porque ela debe quedar presente en € espiritu
de los cooperadores y ser un punto de referencia en sus decisiones; un "llamado alos fines'
es necesario de tiempo en tiempo, sobre todo cuando se corre € riesgo de actuar en contra
diccion con nuedtras finalidades éticas. El silencio sobre estos temas no da nada bueno.

Es bueno que las dirmaciones de nuestra moral sean explicitas en un texto puesto
entre las manos de todos nuestros miembros para que comprendan la findidad superior,
la naturaleza, |a orientacion de laaccion de su sociedad.

Por gemplo, una carta de findidades como agunaos lo pregonan, incluso € sector capita-
lista®. Pero sin hacerse ilusiones sobre e alcance préctico de un texto tal, por s solo.

Hacia € exterior, hacer comprender las findidades humanas y mordes de la coope-
racion puede atraer, respondiendo a sus aspiraciones, muchos hombres de buena volur-
tad y especia mente jOvenes con necesidad de absoluto.

Mas proclamar nuestramora comporta serios peligros.

Pdigros de forma, en primer lugar. Mdos entendidos. para muchos "mord"” evoca
un pretexto para criticar a los otros, menospreciados y declararse superior, o bien un &
tdogo triste y estrecho de los actos reprobables. La mora aceptable es aquella que exige
mucho de s mismo.

Peligro es un lenguge desusado. Las grandes paldbras abstractas que nosotros utiliza-
mos para expresar |as findidades cooperativas han sdo muy empleadas y manoseadas;

hoy muchos desconfian de dlas . Los jovenes, especiamente. Pero no son hostiles en d
fondo alo que estos términos quieren expresar. Al contrario, debemos reconocer en labase de
su rebeion, de su nausea de la actud civilizacion, en sus aspiraciones alo absoluto y su revo-
lucionismo tal como dlos o han manifestado en mayo de 1968, en su deseo de vida en comu-

(5) "La Cooperacion de Produccion”, noviembre de 1975.
(6) Existe por gemplo un Cédigo Internacional de Practicasleales en materia de publicidad. Es excelen-
te, pero notoriamente poco respetado por las empresas capitalistas.



nidad, la forma actua de las aspiraciones muy cercanas a aguellas que han animado desde sus
comienzos d Movimiento Cooperativo. Algunos jovenes lo comprenden y vienen o vendran
a la cooperacion, puede ser, bgjo formas nuevas como selo ve en Canada. Puede ser conun
lenguge nuevo d cua nosotros seremos quienes deberemos adaptarnos.

El peligro es d de la abgtraccion dd lenguge, que es bien comoda en la teoria, pero
que se aplica ma. Sumergirse sin limite en la redidad, tampoco puede ser tolerado en
nuestros dias. Pero la puesta en préctica red de los vaores morales de la cooperacion
tendra sempre una frescura persuasiva. Es por la experiencia de lo vivido, -casos, gem
plos, actos, dStuacioness que se manifieta verdaderamente d edtilo de las relaciones
humanas que queremos ingtaurar.

Pero € verdadero peligro, d principal, es una cuestion de fondo y no de forma.

Debe haber, en materia de mora cooperativa, un lazo estrecho entre las paabras y la
redlidad. Seria desastroso que se pudiera condatar entre nuestras bellas declaraciones y
nuestra practica, contradicciones que provocaran a mismo tipo de reflexiones que la
incripcion: "Libertad, Igualdad, Fraternidad" sobre la puerta de nuestras prisones. Na
da haria agarse més rdpido a los jovenes y a muchos otros. Evitemos € contraste entre
declaraciones generosas y practica cotidiana que presentan ciertas empresas capitalistas.

La referencia a los principios no puede de ningln modo reemplazar su puesta en
gplicacion en la vida red. Puede servir para criticar la ausencia o insuficiencia de eda
aplicacion. Puede preparar para ésta.

Una declaracion de intencion de orden moral puede ser Util como advertencia y lla
mado para la accion, a condicion de no dar la impresion de un autorretrato, pero mas,
presentandose como fijando objetivos asintéticos. Pero dla pierde su vdor s las redi-
zaciones £ demoran. EIl Movimiento Cooperativo no debe olvidar sus findidades de
orden ético, pero Henri Desroche tiene razon cuando se congratula de que se haya dga
do de una mora de intenciones en provecho de una mora de resultados. "El proyecto
cooperativo, ecribe, se mueve... no en lo deseable a predicar, Sno en lo posible a pro-
gramar..., enlo redizable agecutar” @,

Compromisos publicos precisos, como los que Migros ha tomado muchas veces, o
como los que Daty y Carefour han esquematizado, pueden tener un gran dcance a
condicién que se esté seguro de poder mantenerlos.

Es la ocason de las redizaciones, de la aplicacion préctica de la mord cooperativa
Las bellas paldbras son (tiles cuando acompafian decisiones y actos, mostrando su causa
y dgnificado profundos. S se unen los vaores mordes y su redizacion efectiva aunque
limitada, ellas se fortifican mutuamente.

(7) "La cooperacion esta basada segun principios de igualdad, de solidaridad, de disciplina... los diri-
gentes agricolas no quieren recordarlas... temiendo emplear férmulas desusadas, demagdgicas o por lo
menos idealistas" (articulo firmado P/P., en "Cooperacion Agricola" de mayo de 1976 bajo €l titulo "Cri-
sisde la fe cooperativa").

(8) Henri Desroche: El proyecto cooperativo - Su utopia y su practica - Sus instrumentos y sus redes -
Sus esperanzas y sus desengafios. Paris Ed. Ouvriéres, 1976, pag. 381.



Afirmando y explicitando la mora cooperativa, es preciso evitar la tentacion pasatis-
ta de limitarse a referirse a la era heroica de nuestras cooperdtivas y a los textos que han
expresado las aspiraciones y € pensamiento de los pioneros. Todo debe ser repensado y
reexpresado en funcion de los problemas de hoy.

La torpeza inversa, @ futurismo, no es tampoco meor. Prometer que la paz y la a-
monia reinaran en una futura economia que habra sdo cooperativizada, no interesa para
nada a nuestros contemporaneos, que no tienen la necesidad de la utopia consoladora
que experimentaba un proletariado atormentado por la miseria y la opresién. Los hom+
bres de hoy precisan redizacionesy perspectivas redistas a corto plazo.

La conclusion que se deduce de todo 1o que precede etd ya en d espiritu del lector,
pues dla es evidente los casos, los gemplos, lo vivido, que son indispensables para
manifedar las findidades mordes de la cooperacion; corresponde a las cooperativas
crearlas, vivirlas, ser unademodtracion visble de las mismeas.

El descenso hacia la vidareal.

Luego de ubicar edtas grandes aspiraciones moraes sobre un pedesta de honor,
hagamodas descender a la redidad en la vida. Ellas estan hechas para esto y no tiene
otra razén de ser. Este descenso no significa una degradacion, sno una efectivizacion,
que las honra mucho més. El principio de la teoria y de la préctica es tan imperativo que
S no s lo alica, las més bellas ideas y las més generosas declaraciones no tardan en
ser desconsideradas.

Pero hacerlo verdaderamente es muy dificil y presenta una enormidad de problemeas.

Los fundadores de la doctrina cooperativa se han limitado muy a menudo a afirmar
los grandes principios, en términos muy generades. Porque era necesario blandirlos para
contrarrestar e Sstema exigtente que les piso los pies. Pero también, porque hablar de a
préctica, es encontrarse en presencia de una infinita variedad de casos particulares, que
gpelan a respuestas 0 soluciones no menos diversas y particulares. Pero hoy, € pensa
miento cooperativo debe mirar este problema desde més cerca y buscar como tornar
operativas sus aspiraciones morales.

Reglas de Rochdaley moral cooper ativa.

Las reglas fundamentades de Rochdae son la aplicacion mas importante de la mord
socid cooperativa. La encarnan en los actos mas decisivos de una empresa, especial-
mente la admisén de los miembros, la toma de las principdes decisones y la utiliza-
cion de los beneficios. Ellas se imponen, porque en la economia capitdisa € acapara
miento del provecho y del poder econdmico por los propietarios del capital, creando la
frustracion y envidia en unos, € miedo de perder sus privilegios en otros, ponen obsta-
culo a la colaboracién plenamente confiada cuya indauracion es nuestro objetivo s+
premo. Ellas redizan en @ seno del sector cooperativo la abolicion de estos privilegios.
Las aspiraciones morales se combinan en estas reglas con todo lo que implica € hecho
de que la cooperativa esta d servicio de los intereses de sus miembros, que son los due-
fios de la no en razon de su gporte en capitales, Sno por ser usuarios.

Se encuentra € "uno para todos' en la formacion dd cepitd socid asi como en la
responsabilidad, € "todos para uno" en la regla de la puerta abierta y en las afectaciones



socides de los beneficios, la judticia conmutativa y la didributiva en € retorno. La dig-
nidad igua de las personas en € voto democrético, € adelanto de interés persond en la
devolucién desinteresada en caso de disolucion ©.

Es importante notar aqui que las cooperativas estimulan unas mas otras un poco ne-
nos, la gplicacion de los valores morales cooperdativos en sus edtatutos, reglamentos y
politicas generales.

Hay cooperativas que se podrian llamar "minimdidas’: observan las reglas de
Rochdae, lo imprescindible, parano convertirse en fasas cooperativas.

Otras, d contrario, van més lgos que estas reglas. En la direccion de la solidaridad:
por la importancia de las puestas en comin, por gemplo, compromisos de gportar a la
cooperacion la totalidad de su produccion, fuerte proporcion de los beneficios afectados
a los servicios socides y, més aln, propiedad integrdmente colectiva del capitd. En la
direccion de la judticia digtributiva por suscripcion de gportes, proporcionada a los ne-
dios de cada uno, por € reparto en funcion de las necesidades de los servicios socides.
En ladireccion de la democracia, por laregla de la unanimidad de votos.

Demos como gemplos de edta tendencia tan estimulada los G.A.E.C. y la céebre
cooperativa comunitaria Boimondau.

Yendo aln més lgos, encontramos las comunidades propiamente dichas, con pro-
piedad colectiva aplicada a veces inclusve a los bienes de uso individua, con viviendas
agrupadas y comidas en comin, de las cudes|os KIBUTZ son € principa ejemplo.

Se sabe que € ided comunitario era muy expandido en la época en que las coopera
tivas gparecieron: los pioneros de Rochdale se adherian a @ y la apertura de un negocio
era en su expiritu una primera etagpa en este sentido. Su éxito y la difusén mundid de
sus reglas han sido d residuo viable de estas aspiraciones comunitarias.

Aspiraciones andogas aparecen en nuestra época, notablemente, en nuestra juventud en
rebeion contra la injusticia, d materidismo y, findmente, la estupidez de nuedra civiliza-
cion ta como se revela econdmicamente en laanarquiay @ desorden financiero mundid.

¢Edta aspiracion tendra la "fecundidad inesperadd’ que Henri Desroche ve con con-
viccidn en las utopias?

Es demasiado temprano para responder.

Lo que es cierto, es que cuanto mas |lgjos se va en la direccion comunitaria, més exige €
éxito, personas con cualidades elevadas, ledtad, trabgo, dtruismo; de ato nive mord y mo-
tivaciones superiores -convicciones, ideologias- poderosas, de preferencia homogéness. El
espiritu comunitario es un superlativo del espiritu cooperativo. De dli € gran cuidado que
comunidades y cooperativas comunitarias, prestan alaformacion de personas.

Pero volvamos a las reglas de Rochdde.

(9) Lasrelaciones entre lasreglas de Rochdale y la moral cooperativa han sido estudiadas de una mane-
ra mas profundizada en mi articulo " Significacién econémicay moral de las reglas de Rochdale" apare-
cido en la Revista de Estudios Cooeprativos N° 142, 4° Trimestre 1965.



Se sabe la inmensa importancia que € Movimiento Cooperativo les ha dado. Ellas
son los signos didtintivos y los criterios de la autenticidad de una cooperativa, la expre-
S96n juridica de la mora cooperdativa, que se puede percibir a partir de la comparacion
con € capitalismo. Pero  Movimiento Cooperativo ha tenido tendencia -todos los gru-
pos lo hacen aabsolutizarlas, dirig, cas afetichizarlas.

Eda fetichizacion ha consigtido, no en dar a estas reglas un rigor irraciond y pardi-
zante, pero si en fomentar sobre su base una conciencia facil, una autosatisfaccion.

Se ha creido que era suficiente aplicarlas para convertirse en una auténtica coopera
tiva, capaz de triunfar.

Mas una buena observacion de estas reglas no es suficiente.

Porque éstas tienen también un aspecto negativo, estdn hechas para hacer juridicamente
imposible una desviacion de las cooperdtivas, en sentido cepitdista; excluyen ciertos actos
gue no hay que cometer, pero no todo o que puede ser contrario a funcionamiento o a la
finalidad 0 alafidelidad alamora cooperativa; no dicen todo lo que es necesario hacer.

Tampoco son cotidianas. € voto igud, € retorno, no se producen més que una vez
por afo, y la devolucién desinteresada, por decir asi, jamas, pues su rol esladisuasion.

No es a nivel de edtas reglas que debe polarizarse nuestra necesidad de precisar la
causa a la cua nos entregamos, nuestra necesidad de un absoluto, sino a nivd e la éi-
ca, delaque lamord cooperativa es una de sus formas histéricas.

Mas, la reativizacion de edtas reglas rochddeanas, no disminuye en nada la neces-
dad de obsarvarlas fid y rigurosamente. Eso hace surgir d sguiente interrogante: ¢co-
mo debe ser la vida cotidiana de una cooperativa para conformarse a las exigencias de la
mora cooperativa?

Es evidentemente imposible contemplar la inmensa variedad de problemas moraes
que pueden presentarse en una cooperativa; sdlo nos limitaremos a indicar agunes li-
neas importantes de accidn y de progreso.

Vida cotidianay moral cooperativa.

Tenemos numerosos testimonios de un clima de reaciones humanas en la cooperativas,
mucho mejor que antafio. He aqui uno: "El persona del Movimiento Cooperativo., empleado
antes en empresas capitalistas, -leemos en un informe- han sdo undnimes d decirnos que la
atmésfera de trabgj o es en las cooperativas, més agradable; en suma que estas empresas tenian
un profundo respeto por la persona. Puedo agregar que | os estudiantes que han hecho encues-
tas en las cooperativas y en otras empresas, han quedado impresionados por esta diferencia.

Algunas personas se senten més atraidas hacia la cooperacion por las buenas rela
ciones humanas que en ela imperan, que por @ acance de una generaizada fraternidad
en un futuro, Igano. Y es la condatacion de esas relaciones humanas, 10 que torna crei-
ble esta experiencia

Aungue no sempre es asi, ha habido y hay organismos cooperativos donde la relaciones
interpersonales son malas. Como agui no se puede responsabilizar a la soberania ddl capita



y del provechoy, raravez, alaopresdny alaexplotacion de los trabgadores, la causa debe
buscarse sea en estructuras internas defectuosas, sea en decisiones o politicas desventura-
das, seaen @ comportamiento de personas concernientes alos mismos.

En lo que respecta a las estructuras, @ problema de las buenas relaciones humanas, € de
una democracia red, en € de la difuson de responsabilidades, e incluso € de las motivacio-
nes parad trabg o son tanto mas dificiles cuanto mayor sean las dimensiones de laempresa.

B creciente nimero de cooperativas de grandes dimensiones torna particularmente
necesario encontrar estructuras internas bien adeptadas A menudo la descentrdizacion
se impone. Es bueno encararla desde la base: secciones locales, asi como equipos auto-
nomos de trabgo, verdaderas cooperativas minlsculas, son por gemplo la solucidn
siempre dentro de lalinea ddl espiritu cooperdtivo.

Una informacion reciproca, led, suficiente y organizada eficazmente, es indispensa-
ble por la€eficaciay parad buen entendimiento.

En nuestra época, en que las concepciones tradicionales sobre autoridad estan sendo
cuestionadas, la jerarquia vertical Unicamente descendente y @ simple reparto de Orde-
nes debieran desgparecer de la empresa. La direccion con participacion y segun los
objetivos, incentivo de lademocraciaen € trabgjo, parece ser lamejor solucion.

Més dla de las relaciones que define @ organigrama no se deben dgar de lado las que
condituyen la vida informa de la empresa, muy importante esto Ultimo ya que ela puede
tanto suavizar todo no que no ha sdo muy d tiene que dirigido y he estético, ti como tam:
bién entorpecer su buen funcionamiento cuando €lla se opone ala autoridad. Aqui, por cier-
to, lamora cooperativa debe estar presente, 1o que congtituye en gran medida una cuestion
de conductas 0 comportamiento personaes, sobre la que volveremos.

La mora cooperdativa debe también aplicarse a las relaciones de nuestras empresas
con lo externo: con € sndicato del persond, con las otras empresas, con la clientda,
con los poderes publicos. El sector cooperativo traicionaria su misén y debilitaria su
imagen, S actuara con respecto a los otros, ya sea explotandolos y oprimiéndolos, como
justamente dd modo que é mismo quiere diminar de su seno, 0 bien S rechazara aso-
ciarse aotros esfuerzos que persiguen en € fondo lo que @ mismo pregona

La honestidad cooper ativa.

La honestidad no figuraba en nuestro andiss de la mord cooperativa pues no
constituye un eemento especifico de la misma, dla es comin, en € sentido que todas
las morales la pregonan. Pero no es menos indispensable, pues, sin dla, las més dtas
aspiraciones y |os actos més generosos quedan profundamente viciados.

La confianza mutua, aspecto esencid de las rdaciones humanas a ingaurar, implica
una honegtidad rigurosa. Se crea lentamente a fuerza de ledtad. Pero un solo acto des-
honesto, una sola mentira, pueden quebrarla por largo tiempo.

La honestidad en negocios con los clientes puede ser un factor de éxito. Permite
conquistar la confianza de la clientddla y por lo tanto, una reputacion que se puede consi-
derar como un capita sicoldgico.



Las cooperaivas Migros son un gemplo particularmente destacable de éxito, por la
ledtad y por una politica ssteméticamente favorable a los verdaderos intereses de los
consumidores. La estima de précticamente todas las armas de casa suizas, es un hecho
indructivo. Inclusve € mordismo condstente en no vender ni tabaco, ni acohol, ni vi-
no, parece haber gustado a publico suizo 9.

Igualmente, la mayor parte de los triunfos de las cooperativas obreras de produccion
se deben a la calidad de su trabgo, a la conciencia profesona de los cooperadoresy d
clima humano ligado a la emancipacion de los trabgadores que dlas obtienen. "La rds-
tica, la genuina honestidad cooperativa’ (Marcd Brot) es un imperaivo cotidiano y
eementd, lo que no sgnificaféal.

Muchos miembros de cooperativas se fan adherido a elas porque se han sentido k-
sionados por la fata de honestidad de otras empresas. Es importante no decepcionarlos d
respecto. Aqui también es preciso pensar en los jovenesy en su necesidad de lo absoluto.

La honestidad se impone en todas las relaciones econdmicas de una cooperdtiva, i+
clusve hacia € fisco (porque s, como tantos franceses, se piensa que robar ad Estado,
no es robar, se corre € riesgo de pensar también que robar a una cooperativa no es ro-
bar). Hacia sus miembros que figuran en una 0 en otra de las tres primeras categorias,
ella debe tomarse atentamente en consideracion, puesto que funciona para elos. Las @-
operativas deben manifestar la veracidad de la contabilidad. Y también la trangparencia
de una "casa de vidrio", que dlas se regocijan, a menudo, de ser y que dlas son en efec-
to mucho maés que las empresas privadas, en las que la opacidad tiene tan graves conse-
cuencias en muchos aspectos. El trato de los dirigentes, las ventgas particulares acorda
das eventua mente a ciertos miembros, no deben ser clandestinas.

Y sn embargo, la puesta en préctica de una honestidad radicd es, a menudo dificil.
El problema se presenta, notablemente en las cooperativas de consumidores. "Los agen
tes comerciales de nuestras sociedades, escribia € presidente Marcel Brot en octubre de
1996, se encuentran ante un verdadero caso de conciencia. No han entrado a la coopera-
tivo para hacer cuaquier comercio y las reglas de la honestidad de nuestros métodos les
son amenudo recordadas’.

Estas cooperativas se ven enfrentadas a concurrentes temibles, que acuden para ar
mentar sus ventas y provechos a millares de astucias grandes o pequefias, renovadas Sin
cesar, en cuya invencion se magadan esfuerzos de la intdigencia e ingenio que podrian
emplearse de muchas otras formas mas Utiles.

A td punto que G. Gaussat ha llegado a escribir un libro de ciento ochenta paginas
titulado: "Un canasto de mentiras', con hechos'y g emplos precisos.

Las cooperativas francesas de consumidores, por la accion cientifica de su laborato-
rio de andids, por la accion juridica de su Federacion Naciond, por la "politica de con
sumidores' que elas se esfuerzan por seguir en cierto nimero de decisiones, especialment

(10) La ética que ha animado al fundador de la Migros, y que subsiste alin no identifica exactamente con
la de las cooperativas. Se preocupa mas con respecto a la moral individual que ala moral social. Persi-
gue lajusticia conmutativa més que la distributiva. Sus miembros no tienen un verdadero sentimento de
asociacion. No hay afirmacion anticapitalista. De alli, su éxito en los medios burgueses, clases medias,
obreros con alta remuneracion, protestantes individualistas.



te redizando la primera, la publicidad informeativa, juegan un rol importante en d es
fuerzo de mordizar d comercio. Pero dlas se ven obligadas a poner en venta d lado de
los productos de sus fabricas, los articulos provenientes de proveedores cepitdistas, no
sempre irreprochables.

Por otra parte, los consumidores estan tan @ndicionados por la publicidad y las &
tucias comercides que a menudo prefieren o reclaman dlos mismos, por gemplo, pre-
Mios U otros pseudos regalos o pseudos concursos, etc. Y hasta una época muy reciente,
los aractivos colores de |os productos alimenticios artificia mente coloreados.

Es asi que hay medidas de ledtad, que no osan adoptar, por miedo a ver, ya seg, fla-
quear sus ventas, 0 aumentar SuS costos.

Mas claramente, @ problema que se presenta a las cooperativas en nuestra época, en
gue es un imperativo asmilar las técnicas modernas del acierto, diginguir en € marke-
ting lo que dlas pueden acepta (por gemplo d estudio de las necesidades) y 1o que en
cambio, es contrario a la findidad cooperaiva la segmentacion, la dominacion dd mer-
cado, las pseudo-innovaciones, las presones pscoldgicas para esimular la erogacion
especidmente a través de la publicidad, acudiendo a motivaciones de compra de bga
cdidad humana, o cuando se trata de bienes que no responden a los "verdaderos' intere-
ses de los consumidores.

Es pues, s0lo "hagta cierto punto” que una cooperdtiva puede tener éxito comercial-
mente gplicando una honestidad comercia seria, gracias a dicha honestidad.

La honestidad de los productores es mas rentable cuando se vende a empresas que son
capaces de juzgar bien lardacion precio-caidad que cuando se vende d consumidor findl.

Los inconvenientes de la honestidad se manifiestan en corto tiempo, mientras que la
ventgjas de una buena reputacidn no aparecen sino alalarga

S la empresa que quiere jugar la carta de la honestidad dispone de una superioridad
técnica asi como de precio, € franqueo dd periodo en que esta politica es pdigrosa se
facilita enormemente. Fue € caso de las cooperativas, gracias a la centralizacion de las
compras, cuando se fusonaron en sociedades regiondes sucursdistas. O € de la Migros
con lainiciativadel descuento por camiones-negocios.

Se puede también mencionar 1os compromisos precisos publicados por la Migros en sus
comienzos en 1925 y su confirmacién en 1950 que impresionaron fuertemente a puablico.

¢ES necesario explicar, proclamar esta politica de honestidad de las cooperativas? La
respuesta afirmativa es mucho mas firme que en lo que concierne a la cdidad de las re-
laciones humanas. Pues € concepto de honestidad es mucho maés nitido: es si 0 esno.

Una importante asociacion, de hombres de negocios, americana, € Better Business
Bureau exige de sus miembros la observacion de un "Codigo de ledtad profesiond”, en
diez mandamientos, a saber:

"No vender més que buenos productos.
- No engafiar d cliente sobre la mercaderia.



- Destribir los articulos en términos muy clarosy comprensibles parad profano.

- Decir alos compradores lo que elos quieren saber, 1o que tienen derecho a saber, 10
gue tienen necesidad de saber sobre los productos que se les ofrecen, de modo ta
gue obtengan € maximo provecho de sus compras.

- Estar seguros que @ uso norma de los productos vendidos no presentard ningln peligro.

- Revea a publico todo hecho materid cuya ignorancia acarrearia de su parte un
error dejuicio en € momento de lacompra.

- Centrar la publicidad sobre los méritos dd articulo de servicio ofrecido a publico,
absteniéndose de denigrar demés negocios.

- No invocar con d gpoyo de la publicidad, més que opiniones de gente compe-
tente y sincera;

- Bvitar todas las estadigticas 0 informaciones astutas, tales como, créditos abusivos, ligas
de precios ficticios, comparaciones inexactas con |os precios de articulos similares vendi-
dos en & mercado, pretendidos pagos, ofertas falsamente gratuitas, procedimientos y
précticas que permitan especular con la credulidad e ignoranciade pablico”.

Ta conjunto de compromisos seria completamente digno de ser aceptado por las -
operativas.

Dignidad del hombre

El respeto de la persona humana es evidente en toda cooperativa que funcione correc-
tamente en lo que se refiere a sus relaciones con los asociados. Estos no son instrumentos
gue e utilicen para aumentar las ganancias como ocurre en las empresas con fines de lucro.
El esfuerzo para satisfacer sus necesidades, a menudo complgas, y las consderaciones para
con su persona son visbles y se deducen del poder supremo que les da la democracia co-
operativa. Se condtata también, la gran confianza que ellos confieren a su empresa.

Pero se podriair mas lgos mencionando a cooperativas que dan giemplo en este sentido.

Primero en relacion a los contratantes no asociados. Respeto y consideracion hacia
los trabgjadores de parte de las cooperativas de consumidores;, € comportamiento de las
cooperativas francesas es gemplo de esto. Simétricamente, hacia la clientela de parte de
las cooperativas de productores, es o que se puede condtatar.

Y luego, mas alla ddl respeto y servicios a proporcionar a las personas, las cooperativas
han comprendido y repetido € deber y la necesidad de parte de dllas de gpoyarlas y ayudarlas
en un esfuerzo de progreso persond, de promocion, de expansion, de redlizacion humana. Es
e rol de la educacion cooperativa. En este sentido, s bien numerosas cooperativas han hecho
mucho y a veces con buenos resultados, es necesario hacer mucho masy mejor ain. Volve-
remaos sobre € tema cuando hablemos de la formacion del hombre cooperdtivo.

No hay duda que € respeto hacia las personas, asi como la educacion cooperativa
son, por muchas razones, favorables a la buena marcha, incluso comercid, industrid y
financiera, de las empresas cooperativas. La mayoria de los pensadores y observadores
del movimiento cooperativo, asi como los dirigentes con més experiencia, ven la llave
del éxito, en la educacion cooperdtiva.

Y sn embargo, toda esta humanizacion de la economia, por gemplo, la vasta dec-
cion, las comodidades procuradas a los consumidores, € meoramiento de las condicio-
nes de trabgo, € esfuerzo de informacion y de formacion, los mecanismos de la demo-



cracia padecen de un serio inconveniente que no es otro que su costo. Puede ser
peligroso introducirse demasiado en esta via, como lo demuestra d gemplo de la comu-
nidad Boimondau, cuya accion de promocion humana demasiado absorbente, determinG
un olvido de la productividad, tornandola insuficiente.

Lasolidaridad

La solidaridad, sobre todo por su aspecto de "todos para uno”, es factor de solidez:
la etimologia nos lo recuerda. Ella importa més que una simple unién de fuerzas. como
accion colectiva, permite la complementacion en la divison dd trabgo y la buena coor-
dinacién de las contribuciones, a condicion de que los miembros tengan conciencia de
estas necesidades 'y voluntad de contribuir a éxito.

Puede, asi, responder a la necesidad de seguridad, mgorar € nivel de vida y condu-
cir, por su puesta en practica a una promocion cuditativa de los hombres.

El sentido de solidaridad nacié espontaneamente frente d peligro comin; de ahi su
fuerza entre los mineros y los marinos. Nace fécilmente entre personas de la misma pro-
fesdn, dd mismo medio socid, de igudes opiniones. ES tanto més vigoroso cuando
mas pequefio es e grupo.

En & seno de las cooperativas, es en esos pequefios organismos en donde la solidari-
dad es sentida en forma méas poderosa: CUMA, cooperativas de crédito, pequefias @-
operativas de produccion donde no solamente se gpoya uno a otro en d trabgo sino que
también latotalidad de la renta de cada uno se encuentra en juego.

En los cuadros de estas pequerias unidades y especidmente en € trabajo coman cotidiano,
la solidaridad toma muy, a menudo, la forma de la camaraderia, que Pierre Autry define como
un "impulso caluroso que se emparenta con sentimientos afectivos dd mismo orden que la
amigtad, como "un ingtinto profundo que redine hombres paralos buenosy maos dias'.

Es una reacion inter-individuad que une a personas determinadas. Es € epiritu de
equipo, forma mas perfecta de la solidaridad, aparece cuando las personas son bien
conscientes de congtituir un grupo.

Ferre Autry la define como "la union de todas las fuerzas y de todos los pensamien
tos hacia un objetivo comin, que se persgue con una poderosa voluntad de éxito y una
estrecha convergencia de esfuerzos. En la base, la autonomia de los equipos es € marco
més favorable para su expansén. En la cima (direccion, consgo de administracion,
cuadros superiores), supone colocar delante de los intereses persondes y de las funcio-
nes particulares, una toma de responsabilidad del éxito globd de la empresa, lo que
conduce a una participacion consciente en la preparacion de las decisiones.

La solidaridad es mas dificil de lograr en las cooperativas multitudinarias, agricolas o de
consumidores, donde no se puede conocer més que a una pequefia parte de sus co-asociados,
el alzo dli es abgtracto. Es bueno estructurar en su seno pequeios grupos, equipos de trabajo,
por gjemplo, o secciones local es apoyandose sobre las relaciones de vecindad.

Seria Util estudiar y definir, cud es, para cada forma de cooperativa, € mejor tipo de
relaciones, de solidaridad, entre las diversas categorias. asociados, militantes, dirigentes,
personal, proveedores, consumidores, prestamistas, prestatarios, etc.



El "todo para uno' condgte, primero en los servicios brindados a cada uno por €
funcionamiento mismo de la corporativa. Pero en muchas sociedades es por otra parte
desarrollado por las indtituciones sociales, financiadas por una parte de los beneficios,
gue lo obtienen, por gemplo antes, bgo la firma de cga de enfermedad, hoy, en accio-
nes a favor de la infancia, de los soldados, de los asociados de mucha edad o en la ayuda
alasjovenes pargjas.

Pero la solidaridad es indispensable también entre | os diferentes engrangjes cooperativos.

Evidentemente, entre establecimientos. Las cooperativas de consumidores han prac-
ticado entre amacenes una solidaridad por compensacion de los beneficios de los mas
rentables, con las pérdidas de aguelos, que jugando un rol locad muy (til, no podian
mantener su equilibrio.

Solidaridad, también entre sociedades cooperativas, por |0 menos del mismo tipo,
no solamente por redizaciones comunes, Sno también para sostener y a veces sdvar a
los que estan en dificultades graves. Esta solidaridad cumple un rol importante y, la des-
truccion de cooperativas de consumidores neerlandesas, debida en gran parte, a su inca-
pacidad para unirse con bastante rapidez y eficacia, demuestra su necesidad.

Entre cooperativas de tipo diferente la solidaridad es mucho més dificil de estable-
cer, pues los intereses son a menudo divergentes. Es sobre todo frente a frente con las
fuerzas exteriores, especialmente los poderes publicos, que pueden intervenir.

En cambio, sobre & plano internaciona, ha jugado, a menudo, un papd de impor-
tancia, en gran mediada por medio de la Alianza Cooperativa Internaciond, especial-
mente por la recongtruccion del edificio cooperativo en paises donde habia sido destru-
do por un régimen totalitario o devastado por una guerra o, aun, bajo la forma de apoyo
a lanzamiento de la cooperacion en los paises del Tercer Mundo o, bgjo la de socorros
en caso de calamidades naturales.

En € marco de las grandes cooperativas y, més alin en @ ambito naciond, € sentido
de la solidaridad no tienen & poder espontaneo del espiritu de equipo, es més abdtracta,
més dednteresada también porque no esta necesariamente fortificada por la confianza
en € "todos para uno". La mayor parte es € fruto de una conviccion, la conciencia i
zonada de un deber, de una responsabilidad, por gemplo haciae Tercer Mundo.

La solidaridad es evidentemente una fuerza muy grande para € movimiento coope-
rativo; ela le da una superioridad con relacion a sus rivales. Sin embargo, puede ocurrir,
que ma concebida presente inconvenientes. La debilidad por sentimentdismo frente a
las fdtas 0 a los abusos es lo contrario a la verdadera solidaridad. Mas vadria, como 1o
recordaba € presidente Burette ™V aceptar la impopularidad por la firmeza a favor de
interés colectivo y de la mora cooperativa. Antoine Antoni tenia seguramente en vida
gemplos cuando denunciaba d "temor de humillar a los buenos camaradas’, d mante-
niendo de un "camarada que debe su cargo d habito y a la Smpatia més que a su capa
cidad de ocuparlo”, " deseo de prolongar € tiempo feliz en & que se formaba parte de
un grupo de compariercs'.

(11) Discurso de apertura del Congreso de Cosnumidores en 1973.



Hay aqui un fendmeno generd. Todo grupo humano, aun practicando en su seno una
generosa solidaridad, tiene tendencia a un egoismo colectivo. ES pues necesario, que ke
jo la influencia de sus miembros, los més clarividentes, no tarde en mirar mas dla de
sus limites y a tomar conciencia de una addanto necesario: una solidaridad extendida en
e marco de un grupo mas vasto cuyos intereses deben primar. O bien a tomar la inicia-
tivade crearlay, esto hagtad universaismo 2,

Justicia Conmutativa.

La necesidad de justicia es poderosa, pero la nocidn de judticia es complga Se la ha
formulado a veces, en d movimiento cooperdivo, en forma dementd: "evitar que se
gane aexpensas de los demas'.

La judicia conmutativa, que s golica a las transacciones comercides, busca la
igualdad de prestaciones en cuanto a vaor. Aun cuando ya, la sola nocidn de vaor es
muy dificil de concebir.

Es la politica de los precios de las cooperativas, y su politica de sdarios, que preser+
ta, parece ser, d problema de d judticia conmutativa. Contrariamente a lo que se podria
pensar, esta forma de justicia es de las dos la que ofrece més dificultades.

No es e caso de un intercambio, de un trueque individud o particular, donde en g
neral es posible regirse por los precios y tasas gplicadas corrientemente en € mercado.
Aungue Si nos preguntamos S estos precios y tasas del mercado son justos, ¢cOmo po-
driamosjuzger S lo son?

Una primera nocion es que € comprador debe pagar todo € costo de lo que compra,
pero Unicamente ese costo.

En & marco de esta nocion, las concepciones medievales, alin bastante admitidas corriern+
temente, consideraban justo precio d que permite procurar alos trabgadores un justo salario.
Pero se Ilamaba justo sdaio d que les permitia un nive de vida, suficientemente bueno. El
justo precio definido en funcion del justo sdario y éste en funcion ddl nivel de preciso, supone
un circulo vicioso y equivoco. Las dos nociones son arbitrarias. ¢S en cada profesion se ob-
tiene d sdario que se estima digno de dla, € nivel de precios permitiria a toda la poblacién
tener también un nive de vida suficientemente digno? El problema deviene entonces hacia la
cgpacidad global de producciony d de su distribucion, o sea hacialajusticia distributiva.

Pero la idea misma de que € precio debe ser igual d costo se encuentra con otra
concepcion de la justicia conmutetiva, muy arraigada en e espiritu de los compradores que
buscan iguadad de precios en productos idénticos. En € seno mismo de las Cooperativas
de consumidores, se ve a menudo a sus miembros indignarse porgue un precio es mas de-
vado en € pequefio comercio més proximo que en d supermercado mas o menos aegado. Y
es evidente que la desiguadad de cogtos es inevitable y que dla excluye ya sea la iguadad
de los precios de un mismo producto, seala coincidenciade precioy dd costo.

(12) En mi campo de prisioneros de guerra, en 1940-1945, he asistido y participado en nacimiento suce-
sivo de una solidaridad -y de un egoismo- de grupo (el pequefio grupo de cuatro o cinco que juntaban los
paquetes individual es de viveres recibidos), luego de habitacion (en general dieciséis), luego de barraca
y, por ultimo de campo, éste Ultimo uniendo a numerosas nacionalidades, sobre todo frente a nuestros
guardianesy, €l interés por las nuevas provenientes de otros campos de este "archipiélago”.



Por otra parte, como generamente se incorpora en los precios una ganancia, seria
preciso para determinar € justo precio, poder determinar @ justo monto de la ganancia.
Siendo esta ganancia o provecho por definicidn, 1o que en € precio sobrepasa la sIma
de costos, no existe una contrapartida medible.

Pues la sola contrgpartida aceptable de la atribucion de la ganancia a dguien es tomar asu
cargo las pérdidas eventudes, 0 sea la ganancia negetiva. Esto es lo que exige lajudticia cor+
mutativa, d gual que la necesidad practica. Y este riesgo, que no es técnico (con d cud se
pueda contratar un seguro, y asi transformarlo en costo), Sino un riesgo econdmico (un estado
desfavorable dd mercado que desbaratan las previsiones), resulta por definicion, inmensura-
ble, salvo luego de producido, o sea retrogpectivamente. La nocion de jugticia es pues inapli-
cable a monto de laganancia. Es su atribucion que debe ser justa.

L as cooperativas obreras de produccién han sostenido laidea de que € vaor se crea Uni-
camente por € trabagjo para atribuir todo € provecho alos trabgjadores. Pero se han viso obli-
gadas a menudo, por fata de un ahorro suficiente de sus miembros a atribuir una parte d capi-
tal. Mas, esta concepcion sobre las causas del valor es rechazadapor lacienciaeconémica®®).

En la cooperacion agricola, se ha emitido la opinidn de que todos los margenes beneficio-
sos percibidos sobre |os productos agricolas hasta que [legan a manos del consumidor deben
volver a productor. Se advierte, en los hechos, que agunos agricultores venden sus huevos o
legumbres a los ciudadanos que vienen a comprarlos ala granjad mismo precio que aquellos
los encontrarian en @ vendedor més proximo a su domicilio. La idea no es aceptable porque
e minoriga 'y € panadero tienen, por su trabgo, tanto derecho a una parte de la plus-vdia
como € cultivador. Es sdlo teniendo en cuenta la posicion genera de debilidad del campesino
con relacion a comercio y alaindustria que se puede encontrar justo 1o que en si seriaun pri-
vilegio abusivo. Pero no es esto, por supuesto, justicia conmutativa, es por eso que en las co-
operativas agricolas de integracion descendente, algunos piensan dar participacion en los be-
neficios alos asdariados de sus fébricas de transformacion.

En las cooperativas de consumidores, d mecanismo del retorno permite aplicar €
concepto corriente de un justo precio, que sdlo comprende € costo. No en € momento de
la compra: € precio provisorio pagado depende del estado del mercado y de la estrategia
propia de la cooperativa. Supone un suplemento agregado a costo previsto, siplemento
gue es un margen provisorio de seguridad contra los riesgos técnicos y economicos. Al fin
del gercicio, este margen se convierte en beneficio queda enteramente a disposicion de
los asociados. De modo que una vez percibido d retorno, € precio cefinitivo, que elos
mismos tienen & poder de decidir. El provecho es abolido como renta.

Pero hay que indicar ahora un aspecto esencia dd problema.

La ciencia econdmica, elaborando la teoria de la formacion de recios, ha permitido
sobrepasar, eclipsandola, la nocion de justo precio.

(13) La teoria marxista del valor-trabajo no esreal sino una macroeconomia: pensando en la poblacién ente-
ra, en un momento deter minado, |os bienes consumidores de los que dispone no |e han costado mas | o penoso
del trabajo que los ha producido. En efecto, todos | os otros elementos del costo contable de estos bienes son
para el consumidor una erogacion, pero al mismo tiempo, para alguno, unarenta, sntrabajo. Esaerogacion
y esta renta se anulan por la colectividad. Este es el verdadero sentido de esta teoria. Pero si se meditaenla
duracion, el consumo de riquezas naturales no productivas que ha sido necesario, empobreciendo alas gene-
raciones futuras, es un costo real que se debe agregar al trabajo aportado. Detodasmaneras, laaplicaciénde
la teoria valor-trabajo en la microeconomia, en la compra de un bien particular, no esvalida.



Aguélla sudituye a la nocion de precio éptimo: conforme d interés generd. Es €
verdadero problemade |os precios.

En un mercado, supuestamente, perfecto de tipo libre y competitivo, d juego de los meca-
nismos de la ofertay de a demanda tiende a establecerse en un equilibrio a nivel de cierto
precio por  cud la utilidad margind y € costo margind coinciden. Este precio importa por
un lado & consumo, por d otro la produccion, afijarse anive ta que proporcione ala colec-
tividad € méaximo de utilidad. Pero en dos mercados, de fundamenta importancia, € del tra-
bajo y € de productos agricolas, es preciso excluir € funcionamiento integra de estos meca-
nismos, que dli provocan stuaciones inhumanas. En cuanto a laindudtriay a comercio, en e
sistema econdmico actua, donde la inmensa mayoria de las empresas tienen por findidad la
méxima ganancia, les interesa impedir que los precios desciendan de este nivel Optimo. Y
ellas tienen los medios para dlo: dominacion de los mercados.

La teoria cientifica de los precios, contrariamente d decir dd pseudo-liberdismo dd
mundo de los negocios, conduce aun juicio de vaor muy severo sobre @ Sstema existente.

Las cooperativas, sobre todo las de consumidores, se ven entorpecidas en su deseo
de practicar un precio justo, por todas las maniobras que emplean sus competidores para
mangar a los compradores. precios llamativos, promociones, compensacion de marge-
nes, que introducen la inestabilidad y una anarquia de los precios. Estas cooperativas se
consideran amenudo obligadas a emplear, en los hechos, dgunos de estos métodos.

Justicia distributiva.

Esta nocidon de la judicia es menos fugaz, més fécil de concebir que agudla de la
judticia conmuitativa

Hay una gplicacion primera y rudimentaria de esta judticia, que se impone con ta
evidencia que nunca se ha pensado en erigirla como un principio cooperativo fundamen-
td: es la iguadad de trato entre los asociados. Iguad precio de venta o de compra para
todos, esto va de suyo, sin duda. Igual sdario para todos. cooperativas de produccion la
han practicado, o la practican ain. ESto sgnifica una devacion de la igud dignidad fun
damentd de todos los hombres y esto crea un muy fuerte sentimiento de solidaridad, a
condicion de que todos acepten td regla

Pues es evidente que puede encontrérsda injusta, que la judticia distributiva debe &
ner en cuenta la calidad de los productos, la cdificacion del trabgjo. Es preciso definirla
asi: A servicio igua prestado, ya sea por un asociado a la cooperativa, 0 por ela a un
asociado, igud remuneracion.

Las necesidades econdmicas la limitan de més en més, sobre todo en razén de los
progresos técnicos, que en la indudria exigen la contratacion de ingenieros y, en la agri-
cultura favorecen las grandes explotaciones, de modo que esta férmula no corrige ente-
ramente |as desigual dades sociaes preexistentes.

En los hechos las cooperdtivas gercen una influencia muy modesta pero indiscutible
en d seno delajudticia digtributiva

Primero por € hecho de la afectacion de sus beneficios, que son sudtraidos d capita
y reservados sea d trabgjo, sead consumo.



Los intereses muy moderados asignados a los capitales propios y, més aln su supre-
S6n en ciertas cooperativas, Sguen esta mismalinea

Algunas van més lgos exigiendo de sus miembros una contribucion minima para la
formacion del capita por suscripcidon de partes, no igud para todos, pero si en relacion
con sus pos bilidades financieras, mientras que su retorno no es afectado a causa de €lo.

Todo esto opera una cierta redistribucion de excedentes a favor de los menos favore-
cidos y, vuelve mucho més justas que antes las relaciones entre @ capitd y, siguiendo €
tipo de cooperativa, ya sea d trabgo, ya sean las necesidades de la poblacion.

Las cgas y organismos de solidaridad son también instrumento de redistribucion a
favor de victimas de diversas circungtancias.

Ademés, y esto concierne a la judticia entre trabgjadores, muchas cooperativas tienen
tendencia a actuar con un sentido de menor desigualdad sobre los excedentes, otorgando
sdarios y ventgjas sociades relativamente elevadas a los trabgjadores del bésico de la es-
caay remuneraciones menores que las empresas capitdistas alos dirigentes.

Edtas disposciones, fijadas democréticamente, dependen ddl nivel mord, en € sertido
de la intensdad o de adhesion a la mora socid cooperativa, que las cooperativas encuer+
tren, o que dlas hayan sabido crear entre sus miembros. ES preciso en efecto, que aquellos
que resulten relativamente favorecidos por € hecho de su competencia, tengan un sentido
de la solidaridad que vaya més ala de un interés bien entendido, o un sentido profundo de
lajusticia para que acepten estas reducciones de sus ventgjas a favor de otros.

Todas estas formas de accion hacia la jugticia, més dla de la afectacion de los bere-
ficios de los que las cooperativas puedan disponer libremente, tienen posibilidades limi-
tadas por la situacion de los mercados donde €ellas se procuran trabgo, crédito, proviso-
nes y de aguellos en los cudes despachan su produccion. Ellas no pueden préacticamente
proponer a sus contratantes externos operaciones menos ventgosas que las condiciones
gue encuentran en otro lado.

Solamente cuando disponen de un monopoalio, 1o que es rarismo fuera de paises -
cidigas, 0 en menor medida S su poderio les da un "leadership” sobre los mercados,
pueden elas gercer una influencia profunda para tornar més justo d reparto del exce-
dente globa o naciond.

Este cambio de horizonte de los problemas presentados por la puesta en aplicacion
delamora cooperativa es doblemente incompleto.

Primero, porque es imposible saber con exactitud y certeza en qué medida € comporta-
miento de las cooperdtivas es conforme a las exigencias y aspiraciones de esta nora. Por 1o
tanto, fuera de aguellas congtataciones notorias, |0 que precede no debe ser considerado como
una descripcion exacta de lo que es. Es unainvestigacion, de lo que debe o deberia ser.

Luego porque € estudio es incompleto, pues se ha limitado a los ementos de la
morad cooperativa que contribuyen a indtaurar buenas relaciones humanas. Pero ¢qué
exige la otra pate de esta mora cooperativa? ¢COmo sus exigencias interfieren y se
concilian con la primera parte? El proximo articulo de esta serie abordara este aspecto.



