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SUPLEMENTO ESPECIAL

L os medios de comunicacion social y €
M ovimiento Cooper ativo

Por José Carlos Espinosa‘”

Ante un cdificado auditorio como € presente en ete Seminario Latinoamericano
sobre Educacion y Capecitacion Cooperativa, no es novedoso afirmar que @ mundo ha
ingresado en una nueva civilizacion que bien podriamos denominar "civilizacion de la
imagen y de la dectrénicd’ o dvilizacién audiovisud. Ello implica un nuevo tipo de
concepcion del mundo, un nuevo hombre y una nueva sociedad.

Analicemos aunque sea brevemente los acances de esas novedades que muchos
afirman conocer pero que en redlidad sdlo lajuventud captay Sente profundamente.

Las témices y usos audovisdes € hen exdaddo por todo d mundo y hen pendrado todos
los ssdoes y matdidedes Pao d adovisdismo mo codde como dgunos piesan, en
yutgponer imégenes a las pedras para hecales més intdighles sno en una cgpladdn ara-
zada en la pscdogia profunda de la pasonas La juveniud posssdora de esa metoddlogia psico-
Ldica € dga evdvales satidss v d epiritu d contado aon los edimuos  audiovisdes
queno Ao equresan redidedes djeives Sho que cambian lapsicdl ogiade quieneslosredben

Una famosa pelicula hippie de tres horas de duracidon fue exhibida ante educadores
de un gran centro educacional quienes la encontraron larga y aburrida. Pasada ante gru-
pos de jovenes, la consderaron paradisiaca. El por qué de la diferencia, reflga dos
mundos cad opuestos 'y dos tipos de captacion radicamente digtintos.

Para la mayoria de nosotros (las vigas generaciones, las generaciones serias) la @
labra esencid es la verdad expresada en férmulas. Para € joven actua es la creatividad
expresada corporamente (recordar las actuaciones televisivas y filmicas de los artistas).
Por d audiovisudismo los jévenes paticipan universd y ritmicamente en un mundo sin
fronteras. Lamusica best, por gemplo, es un patrimonio universal.

La invencion de la imprenta dio origen a una nueva era, a la civilizacion dd libro o
de las ideas grabadas. Surge asi d hombre libro, € hombre |6gico volcado hacia las
esencias. El descubrimiento de la eectricidad y de la dectrénica ha dado origen d
mundo audiovisud, d hombre-radar e intuitivo inmerso en las redidades.

Mc Luhan, un investigador canadiense de las comunicaciones, afirma en uno de sus
libros que € dcance de los actudes medios eectronicos ha transformado a mundo en
una especie de adea primitiva donde todo se sabe y es participado. Afirma también que
en la higtoria de la civilizacion no han sdo tanto las filosofias ni los sabios los determi-
nantes del progreso cuanto los inventos técnicos. Y concluye diciendo que comprender
a hombre es comprender € uso y lenguge de tales medios.

(*) Coordinador y docente en cursos de la Organizacion de Cooperativas de América.



De hecho podemos afirmar que la guerra de Vietnam, por gemplo, aunque se
desarroll6 en d sudeste aséico entre norteamericanos y vietnamitas, ha sido una guerra
donde todos de una u otra forma hemos participado. Los medios modernos de comuni-
cacion sociad han universalizado las experiencias y participacion de los pueblos. Los a-
ganismos internaciondes (MCE, OEA, ONU, etc.) son pasos tentativos de esa tendencia
universalizadora desatada por |os medios de comunicacion.

Entre los factores que han hecho dd audiovisudismo un éxito universa, un nuevo
edtilo de viday de comprensién del mundo, podriamos citar:

1) Factor autenticddad: BExpresr las redidedes td como son, 9n posss N covadordismos
Lavidargresantadaend sonidoy enlasiméganeseslamismavidared quenossavuelve

2) Factor intensidad: Las imagenes y @ sonido estén cargadas de contenido, de
fuerza expresiva y golpean nuestra sensbilidad. Las imagenes deben ir cargadas de una
toma de posicion que representa opciones de vida

3) Factor comunicaciéon: es la dimenson fundamentd dd audiovisudismo. Toda
comunicacion audiovisua debe ser hecha por y parala comunidad.

Edtas breves reflexiones hacen referencia a un fendmeno genera del mundo de las
comunicaciones (el audiovisudismo) y a uso especifico de uno de esos medios (los ar
diovisudes). Pero  mundo de las comunicaciones es més amplio y tiene agunas con+
notaciones que conviene destacar.

- Cuando € 21 de Julio de 1969, Nell Armstrong puso sus pies sobre la superficie
lunar a 384.000 km. De la tierra, millones de terrestres descendiamos ansioso junto con
el atronauta las escaeras ded médulo lunar . El dltimo escadn antes de pisar la luna era
pequeiio pero € sdto fue gigantesco. La ingtantaneidad de los hechos en la lunay en la
tierra nos convencieron definitivamente que @ mundo de las comunicaciones era una
gigantesca redlidad que habia empequefiecido las barreras del tiempo y del espacio.

Este tremendo poder de lainstantaneidad de las comunicaciones es un arma que debemos
tener muy presente para hacer més efectiva 'y dinamica la integracion cooperativa a todo ni-
ve, dn olvidar que € aspecto técnico de las comunicaciones no es suficiente pararesolver €
problema de las comunicaciones entre los hombres y entre los paises. La técnica encierra e
elemento cuantitativo pero € hombre es @ parametro cuditativo de las comunicaciones.

- Aungue en la practica se utilizan como sinénimos los términos comunicacion e i+
formeacion, significan redidades muy digtintas.

Los términos que llevan d prefijo "con™ sgnifican unidn, ago puesto en comin por
dos 0 mas personas (comunion, conversacion compasion, comunicacion).

El prefijo "in", por € contrario, puede tener dos acepciones. negacidon de (infdiz,
inocente, incauto) o direccion, accion hacia (influir, inducir, informar).

Lainformacion se gpoya sobre € siguiente esquema:
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Laflechaindicaladirecciondidad del mensge que vadd emisor d receptor, Sin retono.

Lacomunicacion, Sn embargo, se gpoyaen d sguiente esquema:
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El emisor y € receptor fueron subgtituidos por A y B, porque en € proceso de la
comunicacion no hay un emisor y un receptor, no hay unidirecciondidad sno que la
comunicacion circulaentre A y B.

Lacomunicacion socid se fundamentaen € siguiente esquema

A\%C

A, B y C representan la plurdidad de individuos. Los pares de flechas de sentido
contrario Sgnifican las comunicaciones interpersonales.

La comunicacion socid no es la suma de las comunicaciones entre A, By C sno €
producto del contacto entre cada individuo y € resto de la comunidad.

Las experiencias personaes de convivencia 'y comunicacion son tradadadas a ponerse
en comunicacion con los otros, de ta manera que la comunicacion socid asi entendida tiene
un efecto multiplicador que va conformando la comunicacion globa del medio.

En base a esos esquemas podemos afirmar que los medios de "comunicacion” mas-
va no son una epecia dd género de la comunicacion sino de la informacidn. Su natura-
lezay edructuraloslimitad sguiente exquema:




La tranamison es centrdizada Los individuos son los mismos de la comunicacion
socia pero ahora parece un emisor @ntrd del que parten en sentido radid y Unico (in-
formacion) mensges hacia los receptores. El emisor es sdlo emisor y € receptor solo
receptor. Faltalainteraccién y mutua creacion caracteristicas de la comunicacion.

Las implicancias y pdigros de esa "comunicacion” en una sola direccion hace que
los receptores seen meros consumidores masivos de las imagenes y valores transmitidos
por la centrd. Agravando la Situacion, la redlidad nos demuestra que € EC sude ser una
gigantesca empresa capitdista cuyo objetivo es dcanzar un auditorio 1o mas amplio -
sble, evitando en sus presentaciones Stuaciones criticas 0 planteos de dta concientiza
cion para los consumidores. La palitizacion, por gemplo, necesaria a todos los ciudada
nos es dgjada de lado en las programaciones previstas por la central emisora.

De esta manea resulta que las naciones ricas aumentan con los medios masvos su
control de acance y contenido. Y las naciones pobres o en vias de desarrollo se hacen
cada vez mas consumidoras y dependientes de tales medios con la ideologia capitdista
gue arragran. Dicha ideologia se caracteriza por la presentacion trivid de los vaores
humanosy por € énfasis dado a tener més para ser mas (sociedad de consumo).

Los publicos detargados con ta programacion aplauden y consagran las "grandes’
redizaciones cinemaogréficas, hechas con un indiscutible fin publicitario y sensaciore
lista, mientras tanto consumen a diario producciones cargadas de banalidad. Por & con
trario, las expresiones cargadas de los vaores humanos mas profundos son sdlo sabo-
readas por selectas minorias.

- Es fundamentd tener muy presente @ poder y la magia de los medios de comuni-
cacion en la presentacion de determinados bienes materiales como valores supremos de
la vida. Los vdores presentados por los actuades medios masvos y por la publicidad se
reducen generamente a los siguientes: superioridad sobre los otros, hambre de sexo;
posesion de bienes'y riquezas; violencia; etc.

Verdaderamente tales "vaores' se contradicen con aquelos redmente humanos
igualdad, fraternidad, amor, paz, etc.

Especid trascendencia damos a estaimposicion de vaores porque |os medios por [os cua
les se trangmiten (ciney TV principamente) provocan en los espectadores pasivos un com
portamiento imitativo. Las imposiciones de lamoda g emplifican claramente este concepto.

La imposicion de comportamientos a través de los modernos medios de "comunicacion”
se fundamenta en un efecto repetitivo y letérgico que va actuando lentamente obre los pl-
blicos. Dicho efecto ha sdo ampliamente estudiado y comprobado en distintas sociedades.

L os medios de comunicacion social y € cooper ativismo
Mucho antes de que la Alianza Cooperativa Internacional declarase en su congreso
mundid de 1966 a la integracion como principio fundamentd, ya éde exidtia en la con

ciencia de los cooperativistas.

Historicamente, sin embargo, comprobamos que la integracién vertica cooperativa -
gue conforma la edtructura organizativa de los movimientos cooperativos nacionaes- no



obstante ser mas dlida y mgor ingrumentada que la integracion horizontad -de coope-
rativa para cooperativa o de un pais para otro- tiene también muchasfdlas.

El md de fondo que atenta contra la integracion es la atomizacién de las cooperati-
vas entre si 0 de los digtintos sectores que integran un movimiento. Con frecuencia las
cooperativas o0 las federaciones actlan como idas, desconectadas de las otras idas que
estan a su arededor.

Dentro del campo de las comunicaciones, en d movimiento cooperativo argentino,
una de las pruebas de la atomizacion puede verse en la excesiva cantidad de medios de
prensa cooperdiva exigentes y en la poca difusén e importancia de la mayoria de los
mismos. El resultado find es que los cooperativistas, no obgtante la profuson de me-
dios, estan deficientemente informados.

Este problema podria corregirse estableciendo mecanismos de integracion entre las
cooperativas e invirtiendo conjuntamente recursos humanos'y econémicos.

El ided seria poder editar un diario cooperativo para € cud no fdtan recursos ni
econdmicos ni humanos pero s fdta conciencia de la necesdad y utilidad de ta medio
de informacidn. Algunos dirigentes cooperatividas prefieren sin embargo estar deficien
te y pacidmente informados antes que renunciar a sus publicaciones particulares en
beneficio de todo & movimiento.

Sucede también con frecuencia que los artifices de las publicaciones cooperativas sue-
len ser muy pocas personas que cargan con toda la responsabilidad y se qugian de la fdta
de colaboracion a ese nivel porque la redidad nos demuestra que los medios de comuni-
cacion son mucho més gpasionantes cuando se utilizan que cuando se contemplan.

Las actitudes sefidadas tanto en los dirigentes como en las bases responde a un pro-
blema mayor que es @ de la educacion. Porque la educacion y la comunicacion son redli-
dades entrafidblemente unidas. Con una auténtica educacion cooperativa se pueden corre-
gir los egoismos de dirigentes, la gpatia de las bases y la aomizacion dd movimiento.

Una andids compardivo de las digtintas legidaciones cooperativas nos muestra que
la inversén de fondos para educacion es précticamente obligatoria en todas. Las coope-
rativas invierten en educacion pero ¢qué entienden por educacion? Al fatar mecanismos
de integracion y programas conjunto se produce un tremendo desperdicio y repeticion
derecursosy actividades.

Este Seminario latinoamericano justamente andiza € problema de la educacion y de
la comunicacion con @ deseo de llegar a establecer dgunas pautas programéticas que
eviten esa disperson.

Ademas de la posbilidad esbozada de editar menos medios cooperativos pero de
mayor trascendencia, d movimiento cooperativo argentino le esa fatando una penetra-
cion més intensa en los grandes medios masivos de la nacion. Y es importante la pre-
sencia del cooperativismo en tales medios porque las cooperativas no son entidades de
sarvicio Unicamente para sUS SOCIOS SN0 que en generd prestan servicios a toda la @-
munidad que recibe los grandes medios. La mayoria de los ciudadanos que devoran &



les medios de informacidn, desconocen las virtudes y eficiencia dd movimiento coope-
rativo precisamente por su ausencia.

De 25 d 31 de Enero, organizado por OCA, <e redizd en Panama un Seminario Lati-
noamericano Cooperativo sobre Comunicaciones. Representantes de todos los paises del
Continente nos abocamos d andiss de los factores y causas que inciden en € problema
de las comunicaciones intercooperativas. Tras un intenso estudio se propusieron agunas
posibles soluciones que fueron gprobadas por € plenario del seminario. Entre las més Sg-
nificativas cabe sefidar: 1) Puesta en marcha de diversas gestiones tendientes a que en ca
da pais se condtituya una comison para editar una revista naciond representativa de todos
los sectores cooperativos. 2) Edicion de una revida trimestral de OCA de gran jerarquia
conteniendo articulos de dto interés cooperativo e informacion generd Util fara € inter-
cambio entre las cooperativas y los paises. 3) Creacion de un Centro de GComunicacion a
donde lleguen todos los medios cooperativos existentes y desde € cud e irradie la i+
formacién para todos los paises y organismos vinculados con e cooperativismo. 4) Cons-
titucion de una Comision Continental Cooperativa bgjo cuya responsabilidad estara toda
la actividad sobre comunicaciones y medios de informacion. 5) Edicion de un Anuario
Cooperativo Continental en e que cada pais expondra sintéticamente los hechos coopera-
tivos més significativos del afio. 6) Encomendar a OCA la redizacion de adgunos audiovi-
suaes sobre los temas cooperativos de mayor trascendencia y establecer un sstema de &
cil adquisicion de los mismos para su divulgacion entre |as cooperativas.

Dada la importancia de los medios audiovisuaes se propuso también la redizacion
de arsos 0 seminarios en los digtintos paises para d conocimiento y capacitacion de las
bases en € uso y confeccidn de dichas técnicas.

Edas y otras ponencias dd Seminario latinoamericano de Comunicaciones reflgan
con claridad € problema que @ cooperativismo tiene con las comunicaciones y gpuntan,
ad mismo tiempo, hacia la Unica solucién posible la integraciéon de los recursos huma-
nos y econdmicos. S nos superamos la atomizacion de los medios de informacion, no
conseguiremos edar bien informados y faltando la informacion no podremos saber
quiénes y para qué podemos integrarnos. Estos aspectos hacen referencia a un problema
interno cooperdivo. Pero la fdta de integracion existente tiene también una repercuson
externa 9 no creamos medios de informacién poderosos y trascendentes, no podremos
competir ni penetrar en los grandes medios masvos de informacion, generdmente en
manos de gigantescas empresas monopolicas o dd Estado.

Sin esa penetracion en los medios masivos estaremos privando a la comunidad neciond
del conocimiento de un sistema esencidmente justo y democrético como es e cooperativo. El
principio de puertas abiertas del cooperativismo nos impone la obligacion de extender sus
multiples beneficios a toda la comunidad. En d cooperativiamo bien entendido no caben las
sectorizaciones, 10s egoismos ni la exclusiva defensa de beneficios particulares o grupaes.

Ni € capitdigno ni d comunismo (gparentemente las dos Unicas dternativas) han
conseguido ofrecer a los pueblos los derechos de bk igualdad, justicia 'y bienestar integra.
Creemos que ningun sstema mejor que € cooperativo puede ofrecer tales conquistas alos
pueblosy muy particularmente en @ contexto latinoamericano en € que nos toca actuar.

El "Proyecto Argentino" del Departamento de Educacion de Adultos de la Organiza-
cion de las Cooperativas de América que estd empezando a funcionar en nuestro pais y



de que se ha informado en dias anteriores, tiende precisamente a través de la educacion
masiva con desenlace cooperativo, a permitir € acceso de la gente a un sstema labord y
econdmico fundamentamente diferente del capitaista en & que se puede gercer un grado
de dta participacion en @ destino de las vidas que congtituyen la empresa cooperativa.

En este Seminario sobre Educacion y Capacitacion Cooperativa nos hemos reunido de
muchos paises para intercambiar experiencias y llegar a la proposicion de acciones inte-
gradas en € campo de la educacion y comunicacion. Gran parte de la responsabilidad de
los problemas o deficiencias existentes en ambos campos et ta vez en nuestras manos.

Lo cierto es que edta reunion nos impone & compromiso de hacer de ahora en ade-
lante lo posible, y aun lo imposible, para que actividades tan trascendentes como la edu-
cacion y la comunicacion dgen de ser un problema para convertirse en una espléndida
realidad cooperativa.

Ameérica necesitadel Cooperativismo. Ahi hace nuestro compromiso.



